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Lmiany na lepsze
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Mingt pierwszy rok dziatalnosci Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktadéw Lecznictwa Otwartego
Warszawa-Targéwek. W zwigzku z tym wszyscy zadajemy sobie pytanie, czy byl to rok zakonczony su-
kcesem, czy poraikg? Co moglimy zrobié lepiej, a gdzie udato nam sie osiggngé sukces w swoim
wymiarze zupelnie nieplanowany? Postaram sie dzisiaj oméwié te zagadnienia z punktu widzenia

dyrektora zoz-u i pacjenta.

Magia liczb

Rozpoczelismy dziatalno$¢ w styczniu
2012 roku. Nowy podmiot utworzony
zostat na bazie dwoéch jednostek, ktore
rok 2011 zakonczyly ze stratg finansowg
(SZPZLO Warszawa-Brédno 345 000 zt
straty, SZPZOZ Warszawa-Targowek
403 000 zt straty). Restrukturyzacja byta
niezbedng koniecznoscig. W przeciwnym
wypadku grozita nam likwidacja, a do-
ktadniej rzecz ujmujgc wchioniecie zoz-u
na Targéwku przez inny publiczny podmiot.
Proces taki miat w zesztym roku miejsce
we Wiochach, gdzie zoz Wiochy, wszedt
w struktury zoz-u Bemowo. O ile jednak
przejecie zadtuzonego podmiotu $wiad-
czacego ustugi dla 40 000 osob nie
bedzie kftopotem dla wiekszego zoz-u
z wynikiem dodatnim, o tyle przejecie
zadluzonego duzego zoz-u przez inny
podmiot mogtoby spowodowac zadtuze-
nie rowniez w podmiocie przejmujacym.
Z drugiej strony mozliwosci przeprowa-
dzenia i efekty restrukturyzacji w duzym
podmiocie, takim jak SZPZLO Warszawa-
Targowek sg zawsze wieksze. Nie chciat-
bym wracac¢ juz do samej strony techni-
cznej i przebiegu procesu restrukturyzaciji,
ktory przeprowadzilismy. Efekt, ktory osia-
gnelismy jest taki, ze rok 2012 podmiot
zakonczyt wynikiem dodatnim.

Z tego punktu widzenia podjete dzia-
tania nalezy traktowac, jako sukces
wszystkich pracownikow. Zdaje sobie
sprawe, ze oznacza to inny podziat obo-
wigzkow, czasami wzrost odpowiedzial-
nosci, szczegdlnie na kierowniczych sta-

Rodzaj swiadczenia

nowiskach, ale z powodéw opisywanych
powyzej, moim zdaniem innego wyjscia
nie byto.

Piszac o liczbach, chciatbym takze
wspomnie¢ o realizacji kontraktu za
2012 rok. SZPZLO Warszawa-Targowek
realizuje Swiadczenia na podstawie pie-
ciu umoéw z Narodowym Funduszem
Zdrowia. Szczegotowy ich rodzaj, wraz
z danymi dotyczacymi realizacji kontra-
ktu w roku 2012 zamieszczamy w poniz-
szej tabeli.

Niestety, pomimo sktadanych przez
nas wnioskéw sytuacja finansowa Mazo-
wieckiego Oddziatu Narodowego Fundu-
szu Zdrowia nie pozwolita na zaptate wiek-
szej czesci nadwykonan. Warto w tym
miejscu jeszcze podkreslic, ze strata
finansowa zoz-u jest w tym wymiarze
podwdjna. Po pierwsze w/w kwoty nie
otrzymalismy, a po drugie przez dwana-
Scie miesigcy 2012 roku ponosilismy
koszty osobowe, diagnostyczne i materia-
towe, zwigzane z wykonaniem swiadczen
medycznych skfadajacych sie na te nad-
wykonania. Konczac ten liczbowy watek,
chciatbym przejs¢ do sukceséw i porazek
SZPZLO Warszawa-Targowek w 2012
roku uwzgledniajacy punkt widzenia
naszych pacjentow.

Zatrudnie lekarza
W drugiej potowie lutego zaproszono
mnie na posiedzenie Komisji Bezpie-
czenstwa i Porzadku Publicznego Rady
Dzielnicy Targéwek. Celem spotkania byto
omowienie funkcjonowania SZPZLO

Wykonanie
kontraktu (%)

Warszawa-Targéwek po zesztorocznym
potaczeniu dwoéch podmiotéw. Przedsta-
witem chronologicznie wszystkie dziata-
nia, jakie podjeliSmy w celu zabezpie-
czenia mieszkancéw Targéwka pod
katem opieki medycznej oraz oméwitem
sytuacje finansowg zoz-u na przestrzeni
2012 roku. Moje konkluzje byty jak naj-
bardziej pozytywne.

W odpowiedzi od jednej z Radnych
ustyszatem, ze stan finanséw i organiza-
cja pracy w zoz-ie z punktu widzenia
pacjentki nie ma wiekszego znaczenia,
poniewaz na zabiegi rehabilitacyjne
musiata osobiscie czeka¢ kilka tygodni
(tak samo zresztg jak rok, dwa i trzy lata
temu). Jakkolwiek w catosci z takim
podejSciem nie moge sie zgodzi¢, to
z drugiej strony rozumiem, ze dla wiek-
szosci pacjentdw nie ma najmniejszego
znaczenia ile paragrafow jest w ustawie
o dziatalnosci leczniczej, ile przychodni
ma zoz oraz czy pracownikom wyptaco-
no premie czy nie. Z punktu widzenia
wiekszosci pacjentéw najwazniejsze jest
przeciez to, zeby otrzymali profesjonalng
pomoc lekarska maksymalnie w ciggu
tygodnia.

Przy tak postawionym kryterium
naszej skutecznosci, trzeba z pokorg
przyznac, ze rzeczywiscie nie mamy zbyt
wielu sukceséw. Poza pediatria, w ktorej
udato sie nam poprawi¢ sytuacje na tyle,
ze dzieci przyjmowane sg maksymalnie
w okresie dwoéch dni, w pozostatych
zakresach problemy z lat poprzednich
nadal pozostaty.

Wartosé
wykonanych
nadwykonan

Rehabilitacja
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Stomatologia

Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna
Badania kosztochtonne (gastroskopial)
Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien

101,58
107,14
112,29
104,77
109,07

320 000 zt
9 000 zt
65 000 zt
203 000 zt
280 000 zt

877 000 zt

Kwartalnik Pacjenta



Jak ten problem rozwigza¢? Bardzo
prosto. Wystarczy zatrudni¢ wiecej leka-
rzy i w ten sposob skroci¢ kolejki. Pamie-
tajac, ze to zatrudnienie bedzie zwigzane
ze wzrostem kosztow funkcjonowania
zoz-u nalezatoby jedynie kontrolowaé
budzet, tak Zeby nie doprowadzi¢ do
braku ptynnosci finansowej catego pod-
miotu. Problemy, ktére do tej pory widze,
sg dwa. Po pierwsze lekarzy czekajacych
na prace na rynku nie ma, co oznacza, ze
mozna czekaé¢ na cud, az lekarz sam
zgtosi sie do pracy w zoz-ie albo pozy-
skac ich przeptacajgc stawki, ktére majg
w innych podmiotach. To jednak spowo-
duje, ze kolejki wzrosng w innych przy-
chodniach z terenu Dzielnicy Targdwek.
Poza tym w ten sposéb sztucznie wywin-
dujemy ptace dla kadry medyczne;j.

Najbardziej jaskrawe skutki takich
dziatan widoczne sg w Szpitalu Praskim
(w trakcie komercjalizacji) i w Centrum

Zdrowia Dziecka (w trakcie restruktury-
zacji).

Sytuacja, jak Panstwo widzicie nie jest
prosta i pomimo catej otwartosci na Pan-
stwa potrzeby nie da sie najwiekszego
chyba problemu, czyli zbyt dtugiego
czasu oczekiwania na wizyte, rozwigza¢
w tym roku. Nie bez znaczenia wydaja sie
tutaj réwniez rozwigzania systemowe,
oparte o decyzje zapadajace na poziomie
Ministerstwa Zdrowia, Sejmu i Senatu.
Oczywiscie, ze jako dyrektor publicznego
podmiotu, wolatbym mie¢ mozliwos¢
Swiadczenia ustug komercyjnych (wiecej
pieniedzy w zoz-ie, to mozliwos¢ zatrud-
nienia wiekszej ilosci lekarzy), wolatbym
rowniez, aby NFZ miat wiecej Srodkow
(mogtby wtedy wyzej wyceni¢ $wiadcze-
nia publiczne, ktore sg gtéwnym zrodtem
naszych obecnych przychoddéw) i w kon-
cu chciatbym, aby ustawa o dodatkowych
ubezpieczeniach zdrowotnych weszta juz

w zycie (bo to spowodowatoby zwieksze-
nie srodkéw w catym systemie stuzby
zdrowia).

Z doniesien medialnych wynika, ze pra-
ce w tym kierunku ruszyty. Zlikwidowana
ma byc¢ centrala NFZ, ustawa o dodatko-
wych ubezpieczeniach bedzie procedo-
wana w tym roku, a organy wtadzy samo-
rzgdowej w wojewoddztwach majg w wigk-
szym stopniu decydowac o dopuszczeniu
na rynek nowych podmiotéw (przede
wszystkim prywatnych).

Ze swojej strony obiecuje Panstwu,
ze bedziemy pracowac nad rozwigzaniem
problemu kolejek do lekarzy w dalszym
ciagu, a kazde rozwigzanie systemowe
w tym zakresie, ktore zacznie funkcjono-
wac w tym roku, zastosujemy z korzyscig
dla Panstwa.

Marcin Jakubowski
Dyrektor SZPZLO Warszawa-Targéwek

Poradnia Medycyny Pracy

ul. Rembielinska 8, tel. 22 519 13 33

WAINE DLA PRZEDSIEBIORCOW!!!

Zgodnie z Ustawq o Stuzbie Medycyny pracy z 27 czerwca 1997 r. kazda firma jest zobowigzana

do podpisania umowy z ,,podstawowq jednostkq stuzby medycyny pracy”. Podpisanie umowy na
swiadczenie ustug w ramach medycyny pracy daje przedsiebiorcy okreslone korzysci. Po pierwsze
pracodawca postepuje zgodnie z obowigzujgcym prawem, a po drugie ma mozliwos¢ rozliczenia
faktur za udzielone swiadczenia w ramach kosztéw uzyskania przychodow.

SIPZLO Warszawa-Targdwek posiada wykwalifikowanych lekarzy uprawnionych do wykonywania badan
wstepnych, okresowych i kontrolnych.

Nasze placéwki sg przygotowane i odpowiednio wyposazone do wykonywania dodatkowych badan
diagnostycznych i konsultaciji specjalistycznych okreslonych w Kodeksie Pracy i przepisach BHP.

Specjalnie dla Panstwa wprowadziliimy dodatkowe godziny pracy lekarzy specjalistow (okulistow,
laryngologdw i kardiologdw) przeznaczone wytgcznie dla klientéw medycyny pracy, co znacznie skrocito
czas uzyskania orzeczenia o zdolnosci do pracy.

Ceny i jakos¢ wykonywanych Swiadczen w naszych placéwkach sg bardzo konkurencyjne,
a wspotpraca z nami pomoze Panstwu usprawnic zarzgdzanie pracownikami.

Dlatego tez, zachecamy do zawarcia umowy na swiadczenie ustug
w ramach medycyny pracy dla swoich pracownikow.

UMOWA Z SZPZLO WARSZAWA-TARGOWEK TO OSZCZEDNOSC CZASU | PIENIEDZY

Dodatkowe informacje: lwona Puchalska - Kierownik marketingu i promocji zdrowia

Tel. 22 518-26-56, ipuchalska@zoztargowek.waw.pl




