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Oddajgc Panstwu ten numer Kwartalnika konczymy analize pierwszego péirocza 2013 roku. Badamy
sytuacje finansowq, ilo§¢ nadwykonan i przystepujemy do realizacji wakacyjnych remontéw naszych
budynkéow. W zwiqgzku z tym chciatbym Panstwu zaprezentowaé krotkie streszczenie i pierwsze wnioski
dotyczgce minionych szesciu miesiecy.

Podwyzki
dla pracownikow

Zaczne od najprzyjemniejszej dla
mnie rzeczy, czyli informacji o podwy-
zkach, ktére dostali nasi pracownicy.
Mysle tu o 49 osobach, bytych pracowni-
kach SZPZLO Warszawa-Brédno. Polity-
ka finansowa poprzednich wtadz zoz-u
byta tak okreslona, ze wynagrodzenia
0s6b zatrudnionych w przychodniach
zoz-u Brédnowskiego byly nizsze od
wynagrodzen pracownikéw przychodni
w zoz-ie na Targéwku. Po potgczeniu
dwodch zaktadoéw jednym z moich gto-
wnych celéw (jest to jednoczesnie reali-
zacja moich deklaracji sktadanych w cza-
sie konkursu na stanowisko dyrektora
SZPZLO Warszawa-Targéwek) byto
wyréownanie wynagrodzen w zakresie
tych grup zawodowych, ktore wystepo-
waty w obydwu podmiotach. Mysle tu
o rejestratorkach, obstudze sprzatajacej,
pracownikach Dziatu Rejestru Ustug
Medycznych i pracownikach Poradni
Rehabilitacyjnych.

W roku 2012 nie bylo to mozliwe,
poniewaz zaktad przechodzit szereg
przemian strukturalnych i organizacyj-
nych. Dzieki temu, ze wplynety one
pozytywnie na finanse zoz-u mogliSmy
rozpoczg¢ procedure zwiekszania wyna-
grodzen w roku 2013. Proces wyréwna-
nia wynagrodzen udato nam sie jak do
tej pory przeprowadzi¢ potowicznie.
Dysproporcje nadal wystepuja, ale ich
wielko$¢ jest juz dzisiaj znaczaco
zmniejszona. Dokonczenie tego procesu
planujemy na rok 2014.

Jednoczesnie w roku 2012 i 2013
zwiekszenie wynagrodzen objeto jeszcze
38 innych pracownikéw. Byli w tej grupie
lekarze internisci i pediatrzy (wynikato to

z drastycznie zanizonych stawek dla tych
lekarzy w stosunku do innych publicznych
podmiotéw, co skutkowato brakiem mozli-
wosci zatrudnienia nowych lekarzy i w efe-
kcie dtugimi kolejkami do lekarzy POZ).
Podwyzki otrzymato takze 10 pielegnia-
rek (podwyzszenie kwalifikacji zawodo-
wych) i panie pracujgce w Centrum
Obstugi Pacjenta (w wyniku zmiany formy
zatrudnienia).

Zdajemy sobie sprawe, ze oczekiwa-
nia w tym zakresie sg stale niezaspoko-
jone. Zaréwno, co do wysokosci wyna-
grodzen, jak i liczby oséb, ktérych doty-
czg. Staramy sie prowadzi¢ ten proces
caly czas, tak zeby sukcesywne zwiek-
szanie wynagrodzen objeto wszystkich
pracownikow zaktadu. Jeszcze w lipcu
i sierpniu planujemy podwyzki dla jedno-
rodnych grup zawodowych. Podstawowym
kryterium bedzie w tym wypadku posia-
dane wyksztatcenie i przygotowanie
zawodowe oraz miejsce pracy. W pier-
wszej kolejnosci podwyzka obejmie
grupe zawodowaq pielegniarek i potoz-
nych oraz pracownikéw Pracowni Dia-
gnostycznej w Przychodni przy ul. Pobo-
rzanskiej. Duzy wptyw na mozliwo$¢
przyznawania takich podwyzek do wyna-
grodzenia podstawowego ma efektyw-
nos¢ wyptaty przez Narodowy Fundusz
Zdrowia kwot wykonanych przez nas
Swiadczen medycznych (porad i zabie-
gow) tzw. ponad limitowych, niezagwa-
rantowanych do sfinansowania w umo-
wie, czyli potocznych nadwykonan.

Nadwykonania 2013*

W tej kwestii zauwazalna jest duza
zmiana na niekorzy$¢ zoz-6w w osta-
tnich latach. O ile jeszcze w roku 2008,
2009, 2010 i 2011 mozna byto liczy¢ na
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minimum okofo 80 % tych kwot, to juz rok
2012 zamkna} sie wyptatg okoto 20 %
nadwykonan. Nie winie w tym momencie
Narodowego Funduszu Zdrowia. Jest dla
nas wszystkich jasne, ze w Swietle obecnie
obowigzujacych przepiséw NFZ nie ma
obowigzku wyptaty tych kwot i nie pozo-
staje nam nic innego tylko zatozy¢, ze
wtedy kiedy miat srodki to wyptacat nad-
wykonania (2008 — 2011), a teraz w czasie
0goInego kryzysu nie ma takiej mozliwosci.
Mam nadzieje, ze druga potowa 2013
roku bedzie pierwszym od ponad roku
okresem rozliczeniowym, kiedy zauwa-
zymy wszyscy poprawe w tym zakresie.
Z uwagi na fakt, ze NFZ ma 45 dni na
rozliczenie kazdego potrocza, o tym czy
miatem racje przekonamy sie w lutym lub
marcu 2014 roku.

Jak wazna jest to sprawa dla nasze-
go zoz-u niech swiadczg kwoty, o jakich
tutaj pisze. W poprzednim wydaniu kwar-
talnika przytaczatem dane dotyczace
nadwykonan za 2012 rok. Zaktadajgc
wyptate kilkuset tysiecy na tzw. przenie-
sienia pomiedzy zakresami, kwota nieza-
ptaconych nadwykonan to okoto 500 000 zt
za 2012 rok. W pierwszym potroczu
2013 roku nadwykonania to 650 000 zt.
Nawet jezeli uwzglednimy wypfate cze-
sciowg nadwykonan i przeniesienia po-
miedzy zakresami (pomiedzy niedowy-
konaniami, a nadwykonaniami) nadal zo-
stanie w mojej ocenie okoto 250 000 zt.
Daje nam to w przeciagu 1,5 roku 750 000 zt.
Wystarczytoby to na podwyzki dla wszy-
stkich pracownikow zoz-u (okoto 400
etatow) w kwocie nieco ponad 100 zt
miesiecznie, albo mozna bytoby zakupic
za ta kwote nowy skaner do mammaografu,
nowe oprogramowanie do Poradni Dia-
gnostycznej, wyremontowac czes¢ Przy-
chodni przy ul. tojewskiej i przenies¢
POZ z Przychodni przy ul. Tykocinskiej
do przestronniejszych wnetrz Osrodka
przy ul. Remiszewkiej. Lista potrzeb inwe-
stycyjnych i przydatnego sprzetu medy-
cznego jest o wiele diuzsza, a kazda
z tych pozycji wydaje sie pozgdana
przez kierownikéw jednostek ,na juz”.

Nadwykonania byty, sg i bedg dopoki
nie zmieni sie system organizacyjno-
prawny takich podmiotow jak zaktady
opieki zdrowotnej. Potrzebne jest niewatpli-



wie rozwigzanie systemowe tych proble-
moéw, ale to juz decyzja i dziatania, ktére
musi podja¢ Ministerstwo Zdrowia i Parla-
ment. Z jednej strony powinny by¢ to (we-
dtug mnie) ramy kwotowe, ktére mogtby
zaakceptowac¢ ptatnik (niekoniecznie
NFZ), a z drugiej zasady wypracowywania
tych nadwykonan, ktore ze zrozumieniem
przyjetyby zoz-y. W tabeli obok zamiesci-
fem kwoty wypracowanych nadwykonan
w poszczegolnych rodzajach udzielanych
Swiadczen (dane dla okresu styczen —
czerwiec 2013 roku).

Zatrudnie lekarza - cz.2

Chciatbym teraz opisa¢, a w zasa-
dzie dopisac kilka spostrzezen do tekstu
z poprzedniego numeru Kwartalnika,
gdzie analizowatem sukcesy i porazki
SZPZLO Warszawa-Targowek w roku
2012, ale nie z pozycji dyrektora, tylko
pacjenta. Konkluzjg poprzednich rozwa-
zanh byta obawa, ze nie uda nam sie do
konca 2013 roku rozwigza¢ problemu
zbyt dtugiego okresu oczekiwania na wi-
zyte u specjalisty. Chciatbym dzis to roz-
wing¢ i przekazac Panstwu dowdd na to,
ze zoz-y same w sobie (przynajmniej
w takim miescie jak Warszawa) z tym
problemem nie s w stanie sie uporac.

W lutym 2012 roku w SZPZLO War-
szawa-Targéwek zatrudnione byty trzy
okulistki. Mniej wiecej od marca 2012
roku pozostaly dwie (jedna pani doktor
wyjechata na staz i szkolenie do Frangji
i juz tam pozostata). To oznaczato, ze
znaczaco wydtuzyly sie kolejki do pozo-
statych dwdch okulistek, a kazdego niemal
miesigca kierownictwo Przychodni przy
ul. Poborzanskiej apelowato do mnie
0 przyspieszenie dziatan, ktére doprowa-
dzg do zwiekszenia ilosci zatrudnionych
lekarzy w tym zakresie. Udato nam sie to
osiggna¢ na poczatku 2013 roku. Zatru-
dnilismy dwoje lekarzy i wydawato sie
nam wszystkim, ze problemy z kolejkami
i wyrobieniem kontraktu nie bedg nam
juz doskwieraty. Jak sie jednak okazato,
problemy z kolejkami wcale nie zniknety.
Pozostaty one mniej wiecej na tym sa-
mym poziomie. Rzeczywiscie na samym
poczatku roku ilos¢ oczekujacych na wi-
zyte osob byta mniejsza niz dzis, ale taki
stan trwat tylko trzy miesigce. W analizo-
wanym okresie kwiecieh — grudzien 2012
roku $rednia iloS¢ osdb oczekujacych
na wizyte wyniosta 158, a czas oczeki-
wania to 126 dni. Po zatrudnieniu dwdch
dodatkowych lekarzy ilos¢ oczekujacych
pacjentdw wyniosta 254, przy czasie
oczekiwania na wizyte 106 dni. Dane
te obejmujg okres styczen — czerwiec
2013 roku. Jak wiec wida¢ informacja
o nowych lekarzach w Przychodni przy
ul. Poborzanskiej szybko pojawita sie
w tzw. obiegu spotecznym i pacjenci

Rodzaj swiadczen

Wartos¢ wykonanych

nadwykonan
Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna 130 000 zt
Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien 50 000 zt
Rehabilitacja 200 000 zt
Stomatologia 270 000 zt

RAZEM 650 000 zi

zaczeli masowo zapisywac sie na dodat-
kowe wolne terminy.

Analizujgc w ten sposéb mozliwosci
catkowitej likwidacji probleméw z kolej-
kami do okulistéw w SZPZLO Warszawa
-Targéwek powinienem zatrudni¢ kolej-
nych okotfo 10 lekarzy. Zgodnie z tytutem
niniejszych rozwazan bardzo chetnie
to zrobie. Prosze tylko Uczelnie Medycz-
ne, zeby odpowiednia ilos¢ lekarzy okuli-
stéw zasilita rynek pracy. W przeciwnym
razie pozostanie nam podkupywanie
okulistéw z innych zoz-6w (cho¢ sami
lekarze, tez niechetnie zmieniajg miejsca
pracy), albo wzorem Wegier zakazemy
wyjazdu za granice mtodym lekarzom
przez np. 10 lat po uzyskaniu prawa wy-
konywania zawodu i wtedy liczac, ze przez
ten czas zatozg oni rodziny i nie bedg
mieli ochoty, albo mozliwosci wyjazdu
(np. na staz do Francji) kolejek do okuli-
stow na terenie Targowka nie bedzie.
Pierwsze rozwigzanie wydaje mi sie nie
fair z uwagi na przyjacielskie stosunki
z dyrektorami innych zoz-6w, a drugie
nie fair z uwagi na przyjacielskie stosunki
z mtodymi lekarzami, ktérych zapraszam
serdecznie do pracy w zoz-ie na Targéwku
bez wzgledu jaka majg specjalizacje.

Czas na tojewskq

W ramach unowoczes$nienia infra-
struktury budowlanej SZPZLO Warsza-
wa-Targowek podjeliSmy dziatania, ktore
majg poprawic¢ stan techniczny i wizualny
budynku Przychodni przy ul. Lojewskiej.
Gruntownemu czyszczeniu poddane zo-
stanie cate wejscie do przychodni.
Barierki, cokoty i obudowa z cegty klin-
kierowej zostanie uzupetniona w miej-
scach gdzie pojawity sie ubytki, a na-
stepnie odnowiona. To samo dotyczy¢
bedzie daszku nad wejsciem gtéwnym.
Dodatkowo wymieniona zostanie na-
wierzchnia podjazdu dla wozkow.

We wnetrzu takze zauwazycie Panstwo
wkrétce zmiany. Przebudowana zostanie
cata rejestracja. W ramach otwierania sie
na pacjenta zamontowany zostanie sys-
tem numerkowy do rejestracji, kazdy
pacjent rozmawiajac z rejestratorkg
bedzie siedzial, a nie stat, dodatkowo znik-
nie szyba odgradzajgca rejestracje od
pacjentéw. Mam nadzieje, ze zwiekszy
to skuteczno$¢ w uzyskaniu informac;ji

i przyczyni sie do bardziej komfortowej
kompleksowej obstugi.

Przewidujemy zakonczenie powyzszych
prac w okresie wakacyjnym. Koszty prac
modernizacyjnych pokryte zostang cat-
kowicie ze $rodkéw wiasnych zoz-u.

Medycyna pracy
- nasza duma

Z przyjemnoscig chciatbym Panstwa
poinformowac, ze caly czas rozwijamy
funkcjonowanie Poradni Medycyny Pracy
znajdujacej sie w Przychodni przy ul.
Rembielinskiej. Reorganizacja przyje¢
lekarzy, a przede wszystkim ustalenie nie-
zaleznych godzin dla pacjentéw Medycy-
ny Pracy przez lekarzy specjalistéw spo-
wodowato, ze obecnie sprawujemy opie-
ke medyczna juz nad 1808 pracownikami
z réznego rodzaju podmiotéw znajduja-
cych sie na terenie Dzielnic Praga Pétnoc,
Targéwek i Biatoteka. Stanowi to wzrost
o okoto 800 pacjentow w stosunku do
lutego 2012 roku, kiedy SZPZLO Warsza-
wa Targéwek powstawat. Mamy nadzieje,
ze do konca roku osiggniemy liczbe 2000
pacjentow objetych opieka.

W celu dalszego zwiekszenia kom-
fortu korzystania z Poradni Medycyny
Pracy rozwazamy przeniesienie Poradni
Okulistycznej z Przychodni przy ul. Po-
borzanskiej do Przychodni przy ul. Rem-
bielinskiej. W ten sposdb kompleksowg
ustuge medyczng w przedmiotowym
zakresie bedzie mozna uzyska¢ wew-
natrz jednego budynku, najczesciej jed-
nego dnia.

Mamy nadzieje, ze nasza praca w tym
zakresie przyczyni sie do dalszego wzro-
stu zaufania, ktérym nas Panstwo obda-
rzacie. Bedzie to dla nas stanowi¢ po-
twierdzenie stusznosci podejmowanych
przez nas dziatan.

* Nadwykonania — $wiadczenia medy-
czne, ktore wykonalismy ponad ustalone
limity za co do tej pory nie otrzymalismy
zaptaty od NFZ. Prosze pamietac, ze to nie
tylko brak 650 000 zt w naszej kasie, ale
takze wzrost kosztéw (za udzielone $wiad-
czenia SZPZL O Warszawa-Targéwek ptaci
lekarzom, pielegniarkom itd.).
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