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Centrum Obstugi Pacjenta

Aby utatwi¢ Panstwu zapisanie sie do lekarza, stworzyliSmy centrum telefoniczne.
Przychodnie objete centralnym systemem zapisow:

ul. Poborzanska 6
ul. Rembielinska 8
ul. tojewska 6

ul. Remiszewska 14
ul. Tykociniska 34

Telefonicznie mozecie Panstwo zapisac sie do lekarza podstawowej opieki zdrowotnej: internisty,
pediatry, lekarzy specjalistbw oraz na badania diagnostyczne (USG, biopsja), a takze uzyskac
informacje dotyczaca wizyty, odwotac ja lub przetozyc termin.

Jednolity system informatyczny pozwala konsultantom znalez¢ i zarezerwowa¢ odpowiedni
termin wizyty w dowolnej przychodni SZPZLO Warszawa - Targéwek.

Obecnie w COP pracuje 9 oséb, ktére odbierajg okoto 1.000 potaczen dziennie.

Zapisy sq przyjmowane od poniedziatku do piatku w godzinach 8:00-18:00

Wazne informacje:

@ Gdy dzwonisz do COP i styszysz, ze jest zajete,
nie odkfadaj stuchawki tylko czekaj, gdyz Twoje
pofaczenie oczekuje w kolejce.

Aby sprawnie zapisac sie na wizyte do lekarza
przygotuj swoj nr pesel oraz ewentualnie
skierowanie.

W trakcie rozmowy lub natychmiast po niej
zapisz sobie w kalendarzu termin umoéwione;j
wizyty.
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